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Le SPRO, pour rappel

Le SPRO est une gouvernance confiée aux régions françaises pour accompagner les professionnels de
l'orientation et les publics (jeunes ou adultes) dans leurs choix d’orientation scolaire et
professionnelle .

▪ La loi du 5 mars 2014 relative à la formation professionnelle, à l’emploi et à la démocratie
sociale a confié le pilotage du SPRO aux régions,

▪ Cette loi prévoit que la Région est responsable de la coordination du SPRO .

La Région Normandie a missionné l’Agence régionale de l’orientation et des métiers afin de
coordonner et d’animer les acteurs du SPRO pour la Normandie .

Le service garantit un accès gratuit à l’information et à l’orientation pour tous, et il repose sur une
coopération État / Région pour l'animation des structures .

Objectifs :
▪ Informer sur les métiers et les formations,
▪ Aider à construire un projet professionnel,
▪ Accompagner les reconversions,
▪ Faciliter l’accès à l’emploi.

Qui est concerné ?
▪ Collégiens, lycéens, étudiants, demandeurs d’emploi, salariés en reconversion.



Les Membres du SPRO d’aujourd’hui 
Selon la loi, le SPRO en Normandie est constitué : 

Des membres de droit : 

•Des opérateurs du Conseil en Évolution Professionnelle (CEP)

France Travail, APEC, le réseau CHEOPS, l’ARML et AVENIR ACTIFS

•Des organismes consulaires

Chambre de Commerce et d’Industrie (CCI), Chambre des Métiers et de l'Artisanat (CMA) et Chambre 
d'Agriculture (CA)

•Des membres des services de l’État liés ou universitaires

DRAIO et les 3 universités normandes (Caen, Le Havre et Rouen)

Des membres « labellisés » par réponse à un cahier des charges régional: 

•Labellisé « Conseil »

Evreux Portes de Normandie , Communauté de Commune Valés Dunes , MEF Cotentin , Maison des compétences 
Caux Seine Agglo , Transition Pro , CRIJ , AFPA Srvice Public

•Labellisé « Info métier »

Compétences 1dustrielles , AFDET



Depuis 2018, historique et méthodologie

Loi  "Pour la liberté de choisir son 
avenir professionnel"

Loi "Plein Emploi" - Structuration du 
réseau France Travail

Réforme de la VAE

2018 2023 2024

NIVEAU NATIONAL

NIVEAU REGIONAL

2020

Création de 
l'Agence 
Régionale de 
l'Orientation et 
des Métiers

2021/ 2022

Labellisation 
SPRO au titre 
de l'accueil des 
publics et
Création du 
RESOPro Normand

2024

Travaux sur le 
réseau de 
proximité

2025

Consultation des 
membres du 
SPRO + journée 
d'animation

2026

Consultation 
des partenaires 
/ CREFOP, mise 
en place de 
Groupes de 
travail

2027

Mise en oeuvre 
de la feuille de 
route et des 
orientations



Le SPRO de demain en Normandie

Objectifs stratégiques :

▪ Proposer une évolution du SPRO plus innovante et mieux adaptée aux besoins des acteurs de l’orientation:

avec une intégration et un usage de l'IA en matière d'orientation et d'informations sur les métiers et les formations, 

avec une animation partagée de l'ambition vers le supérieur en lien avec les besoins de main d'œuvre de plus en plus 
qualifiés.

Objectifs Opérationnels : 

▪ Mettre en place d'une nouvelle marque ainsi qu'une charte d'engagement pour les membres du SPRO,

▪ Mettre en place des indicateurs communs à partager (nombre d'actions, publics accueillis...),

▪ Prioriser les cibles de publics,

▪ Intégrer des partenaires ressources (départements, CARIF - OREF...),

▪ Améliorer  les outils au service des publics et des professionnels,

▪ Structurer l'animation régionale et territoriale du SPRO en lien avec les instances du SPE et de l'éducation 
nationale (CLEE...).



SPRO

membres de droit : 

✓ Région 
✓ Agence 
✓ CIO
✓ Universités
✓ Avenirs Actifs
✓ France Travail
✓ APEC
✓ CHEOPS
✓ ARML
✓ CMA
✓ CCI
✓ Chambre d’Agriculture

+ membres labellisés

Réseau de 
proximité

SPRO Ens Sup 2026 

Dynamique et 
mobilisation spécifique 

Structures de 
formation  

Accès facilité pour 
les publics et les 
professionnels

Information de 
qualité

Proche des territoires

Visibilité de l'action 
commune

AMBITION SPRO 2026 / 2027

Outillage et 
professionnalisation
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