AAAAAAAAAAAAAAAAA

PRO Normandie

Partenaire de
lareconversion

professionnelle
des salarieés



[—]

O
o

[ LE CONSEIL EN EVOLUTION
PROFESSIONNELLE |



Méthodologie:
Eléments issus du bilan 2023 - Outil statistique AGORA

Le cadre méethodologique de référence, commun a
'ensemble des associations Transitions Pro, porte sur:
- Les modalités de suivi

- Le périmetre du suivi

- Le plan du rapport annuel aremettre a France

— competences
L - Le calendrier de travail
PRO Le périmétre du suivi du rapport porte sur deux volets au

titre de la déclinaison « socle » :
Les coopérations des acteurs autour du CEP en région
Les parcours CEP des actifs en région.

|| est possible d'étendre le périmetre vers d'autres
approches




EX MON CONSEIL

REPUBLIQUE
FRANCAIE EN EVOLUTION
Liberté

Foaite PROFESSIONNELLE

Fraternité

Mon CEP, c’est quoi ?

Mon conseil en évolution professionnelle
(Mon CEP) par Avenir Actifs est un

service public gratuit daccompagnement
de toutes les évolutions professionnelles.

GRATUIT CONFIDENTIEL

Destiné aux salariés du secteur privé
et aux travailleurs indépendants,

Il permet d’étre accompagné
individuellement durant toute votre vie
professionnelle. Un conseiller vous aide a :#
mettre en ceuvre votre projet ! -j

www.mon-cep.org NEUTRE PERSONNALISE

avenir
actifs
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EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté

Egalité

Fraternité

Pour qui ?

Pour les cadres I 1

MON CONSEIL
EN EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

Pour les jeunes de & Union Natonale des
. =, Missions Locales
moins de 26 ans I movsmm oo

avenir
actifs

O
3.‘..' France
&e Travail

[ )

avenir
actifs

CAP

Sl

MON CONSEIL
EN EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

Pour toute personne
en recherche d’emploi

Une nouvelle identité pour les opérateurs régionaux !

» Salariés du secteur privé et travailleurs indépendants

+ Salariés du secteur public avec un contrat de droit privé

* Intermittents du spectacle, intérimaires et saisonniers

* Personnes ayant un double statut : salariés et demandeur d'emploi

* Moins de 26 ans qui déposent une demande de PTP ou de démissionnaire

» Personne ayant un handicap mais sans incidence sur son projet professionnel

Pour les personnes avec une problématique
de santé qui impacte la situation
professionnelle

Le handicap est le frein principal au maintien
ou a I’accés a I’emploi
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EREZL[{I%A(IQSL;E EN EVOLUTION
%%Zir PROFESSIONNELLE

L’objectif ?

e Prendre du recul ‘\_)

sur ma situation

. . . . Mieux dialoguer M’informer

Permet’gre aux |nd|‘V|E:Ius de faire ses propres choix avec mon sur des

professionnels et a évoluer, notamment par employeur opportunités

I'accroissement de ses aptitudes, le développement : —
r [] Y Y I —

de ses compeétences et I'acces a de nouvelles / MON CEP

ualifications professionnelles. S vokuer
q p II-II'-I nouvel PAR AVE N I R dEnsImon
Mais aussi : emplol ACTI FS entreprise

= équilibre vie personnelle — vie professionnelle

]
= sens et santé au travalil ucm'ft'?r Me former
em er
n L ou de secteur \

b Valoriser mes

compétences
Devenir et mon

entrepreneur expérience

avenir
actifs
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Objectif principal assigné

Groupement Missions

" Pole emploi
Evolution Locales P

par le bénéficiaire a son CAP Emploi

CEP

Pourquoi faire appel au CEP ?  anticrerunrisqueae |, % o% 0% 0%

perte de I"'emploi occupé

Changer de métier ou de

secteur pr.ofessmnnel (la 21% 1% 54% 9% 0%
reconversion / la nouvelle

orientation professionnelle)

Créer ou reprendre une
entreprise (I'exercice d'une 11% 0% 18% 1% 0%
activité autonome)
Faire le point sur sa
situation professionnelle 9% 1% 14% 3% 0%
(la prise de recul)
S’'insérer pour la premiere

fois sur le marché du 5% 0% 0% 10% 0%
r— travail
Trouver ou retrouver un
T . 50% 94% 0% 30% 100%
emploi
el

PRO Acquérir de nouvelles
compétences et/ou 0% 0% 2% 28% 0%
qualifications (le maintien

de I'employabilite)

Autres quectlfs 0% 0% 1% 3% 0%
professionnels

Evoluer vers un poste a

responsabilités (la 0% 0% 9% 1% 0%
progression professionnelle)
Exercer plusieurs activités 0% 0% 0% 1% 0%

(l'exercice d'une pluriactivite)

Identifier, valoriser et faire
reconnaitre ses
compétences et

expériences 0% 0% 2% 9% 0%
professionnelles (la
reconnaissance

professionnelle)




Acces au CEP

Selon le dernier recensement de la population de LINSEE daté de 2021, la Normandie

comptait 2 014 939 actifs de 15 a 64 ans millions d'actifs dont 1495 850 actifs occupés?, soit

le nombre d'individus susceptibles d'avoir recours a un CEP.

En 2023, 147 693 normands sont entres dans un parcours CEP en 2023.

Taux de recours au CEP
en 2023

che

9,5%
Centre-Val de Loire . Bourgogne-Franche Comte

B 22212402

W cozx11703

B 952974
9.2 (1)

742913) 37 G ¥ bs !




Données chiffrées

France Missions

CAP Emploi S Pdle emploi Total
compétences Locales
Nombre
160 914 (écart
d’entrées 2023 75 01 (écart
98 299 , (écar releve +15 263175 2 641121 3238520
France relevé + 2181)
— . o 374)
.I. métropolitaine
I.JE(; Pourcentage 3,0% 2,3% 5,0% 8,1% 81,6%
Nombre
d’entrées 2023 3 447 4576 7642 12 479 119 549 147 693
Normandie
Pourcentage 3.1% 5.2% 80,9%
Sources : AGORA 2023 - Traitement ATPRO Normandie, écart relevé de +15 374 entrées pour France Compétences et +2181 entrées pour Cap
emploi)




Acces au CEP en Normandie

Champs : Permanences d'accueil des opérateurs CEP en Normandie

Opérateur CEP Nombre de permanences accueil

APEC

3 agences(Rouen, Caen, Le Havre) et une permanence & Cherbourg

Pdle emploi

48 agences et plusieurs points relais + Maisons France services

Missions locales

24 Missions locales et environ 330 points daccueil

Cap emploi

6 Cap emploi et 62 permanences daccueil

Opérateur régional de France

Compétences

726 lieux d'accueil

Sources : Annuaire des CEP/Dgefp, entretien opérateurs CEP




Qui sont-ils ?

Répartition par genre des bénéfciaires [Ty

d'un CEP en Normandie en 2023 B Hommes
100%
— 80%
'I' 49% 49% 49%
70%
[ )
PRO 60%
50%
40%
30% 62%
51% 54%

48% 51% 51%
20%
0%

APEC CAP Emploi Groupement Missions France Ensemble
Evolution Locales travail




Qui sont-ils ?

Une majorité de
bénéficiaire en

| e |

T début ou milieu
[ - o~

PRO de carriere

professionnelle

100%

30%

80%

70%

50%

50%

Répartition par age des bénéfciaires W Moinsde18ans  ®18-29ans
! . m 30-44 ans 45-60ans
d'un CEP en Normandie en 2023 m 60 ans et plus

2% 7% - = 2% 2%

=

0% 0% 0% 2%
APEC CAP Emploi Groupement Missions Locales P6le emploi Ensemble
Evolution



Qui sont-ils ?

Répartition par niveau de certification des

bénéfciaires d'un CEP en Normandie en 2023

M Niveau 1 et 2 W Niveau 3 H Niveau4 W Niveau5 H Niveau 6 B Niveoau 7 et plus
7% B ax

100%

Une majorité de
bénéficiaire en

90%

—
T début ou milieu 5o
PRO de carriére 70%
professionnelle 60%
50%
40%
30% -
20%
10% -
0% B 4% 2% 4%

APEC Groupement Evolution Missions Locales




Acces au CEP - PTP

Quel opérateur ?

Part de I'accompagnement CEP

2022 2023

France compétences 24% 31% 40%
Cap emploi 5% 4% 3%
Missions locales 1% 1% 1%
Pole emploi 1% 1% 1%
Apec 0.3% 1% 1%

Sources : Donnees SI FONGESOFT - Traitement ATPRO Normandie

(Données non disponibles en 2020)




Acces au CEP - Démissionnaire

Groupement évolution
APEC
. Pole emploi
L Cap emploi

Mission locale

Fongécif

*Accompagnement effectué en 2019

commission depuis 2020-Normandie

83,77%

18% 17% 13% 15,53%
0% 0.3% 0.1% 0%
0.2% 0% 0.2% 0,4%

0,3%
T1%*

Sources : Données S| FONGESOFT - Traitement ATPRO Normandie
Champ : Part daccompagnement CEP renseigné par le bénéficiaire dans le dossier demission reconversion présenté en




Un réseau régional mobilisé autour d'objectifs communs

Promouvoir, communiquer sur le conseil en évolution professionnelle
Favoriser les coopérations, faciliter I'aiguillage (des personnes entre les
opérateurs CEP, entre lI'opérateur CEP et Transitions Pro a travers les actions
suivantes)

Sécuriser les parcours des bénéficiaires

Enrichir I'analyse qualitative des données remontées par les opérateurs



Conclusion : Perspectives sur le déploiement du CEP en région

La mission de suivi de la mise en ceuvre du CEP est désormais bienancrée en Normandie.
La participation réguliere des opérateurs du CEP et de Transitions Pro aux réunions a
permis de renforcer les collaborations et d'améliorer la connaissance mutuelle des
services, au bénéfice de I'accompagnement des usagers. || reste a poursuivre et renforcer

ce partenariat.

Malgré cela, le CEP reste meconnu d'une partie du public cible, malgre les efforts de
communication deéeployes. Il est crucial de poursuivre et diintensifier les actions de
sensibilisation.

Il est essentiel de rapprocher le CEP des territoires et des acteurs locaux pour rendre le
service accessible au plus grand nombre. Cela implique de renforcer le maillage territorial
et les partenariats locaux afin de pouvoir cibler des publics prioritaires.

Les opérateurs normands ont exprime leur volonte de developper des actions locales

ciblées pour atteindre les bénéficiaires peu qualifiés et les publics prioritaires.




PRO Normandie

Sur les réseaux :

2 YouTube

Toutes les informations :

www.transitionspro-normandie.fr

Un numéro de téléphone unique !

02 3146 26 46



http://www.youtube.com/@transitionspronormandie8082
https://fr-fr.facebook.com/TransitionsProNormandie/about/
https://www.linkedin.com/company/transitions-pro-normandie/
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