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Présentation du réseau de

proximité



Le ResO’Pro, un réseau d’acteurs de l’orientation et de l’information métiers 
coordonné par l’Agence de l’Orientation

Le réseau de proximité : une des 32 Actions inscrites dans le Pacte Régional d’Investissement dans les compétences 
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Le réseau de proximité
Présentation générale du réseau de proximité

Un constat :

• La difficulté à mobiliser certains publics et à faire connaitre l’offre d’orientation et de formation existante ainsi que les dispositifs
d’accompagnement proposés aux normands en démarche d’orientation ou de reconversion proposés par la Région ;

• La nécessité d’envisager d’autres modalités pour capter les publics qui ont parfois rompu le lien avec les professionnels de
l’accompagnement orientation formation – emploi.

Un réseau de proximité, pour quoi faire ?

• Faciliter l’accès aux droits sur les compétences régionales (Information métiers – Orientation, Formation professionnelle continue,
Politiques Jeunesse) ;

• Apporter un premier niveau d’information et/ou orienter rapidement les publics les plus éloignés d’un parcours d’insertion-formation vers
l’opérateur le plus pertinent ;

• Intégrer de nouveaux acteurs et élargir le champ des partenaires orientation-emploi-formation.

Avec qui ? 

Des structures locales volontaires qui, en proximité immédiate avec ces publics, constituent un premier point de contact mais ne détiennent
pas forcément les éléments de connaissance nécessaires pour les orienter vers le bon interlocuteur de la chaîne « Orientation - Formation
Emploi» au moment le plus opportun.

Un « slogan » : permettre à toute personne en démarche d’orientation / d’insertion 
professionnelle de rencontrer « la bonne personne au bon moment »



Avoir une démarche facilitante : 

Proposer un cadre d’appropriation des dispositifs Agence / Région 

par les structures : formations, réunions, webinaires...

Comment développer ce réseau de proximité ?

Structuration et mise en place du réseau de proximité

Participative

Peu chronophage

Avec une logique 

auto-apprenante

Vulgarisée



Mettre en place une charte d’engagement

Concrètement ? 

Structuration et mise en place du réseau de proximité

Étendre le dispositif des TOTEMS (déployé 

sur le RésO’Pro) aux structures du réseau 

de proximité volontaires

Transmettre des outils simples et actualisés à 

toutes les structures signataires afin qu’elles 

soient en mesure de fournir un premier 

niveau d’information rapidement



Lancement des premières signatures de la 

charte du réseau de proximité en janvier 

2023

Quels objectifs ?

Structuration et mise en place du réseau de proximité

Mise en place d’un groupe de travail pour penser et 

construire les outils innovants de demain

Exemple : Atteinte des 200 structures 

équipées de TOTEMS pour la fin de l’année 

2023

Diffusion de ces nouveaux outils sur les 

territoires par des structures proactives et 

volontaires



https://parcours-metier.normandie.fr/orientation

Merci pour votre attention


