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Taux de chômage et 
demande d’emploi



Taux de chômage

Le taux de chômage atteint 7,3% et continue de baisser au deuxième trimestre 2020

Source : INSEE – traitement Pôle emploi

La nette baisse du chômage, alors que 
l'emploi chute dans le même temps, 
est inhérente à la définition même du 
chômage. De fait, un chômeur au 
sens du Bureau international du 
travail (BIT) est une personne âgée de 
15 ans ou plus qui satisfait aux trois 
critères suivants : est sans emploi 
pendant une semaine donnée ; est 
disponible pour travailler dans les 
deux semaines à venir ; a effectué, au 
cours des quatre dernières semaines, 
une démarche active de recherche 
d’emploi ou a trouvé un emploi qui 
commence dans les trois mois.
La baisse du taux de chômage résulte 
d'un fort recul du nombre de 
personnes sans emploi en recherche 
active d'emploi pendant la période de 
confinement. Cette dernière a en 
effet fortement affecté les 
comportements de recherche active 
d'emploi sur la première partie du 
trimestre



Taux de chômage au 2e trimestre 2020

Source : INSEE

La zone d’emploi du Havre a le taux de chômage normand le plus élevé (9,2%),
celle d’Avranches le plus bas (5,1%)



 Depuis juin, les flux 
d’inscriptions ont 
retrouvé le rythme 
saisonnier habituel

 Toutefois,  le nombre 
d’inscriptions par 
semaine en 2020 
reste inférieur au 
nombre 
d’inscriptions de 
2019

Inscriptions de demandeurs d’emploi

Nombre de demandes d’inscriptions par semaine à Pôle emploi Normandie
Données brutes

Confinement

Semaine du 15 au 21 mars : 5 468 ins.  / +32,2% 
par rapport à la même semaine de 2019

Source : Pôle emploi / DG

Malgré la crise sanitaire, les inscriptions restent moins nombreuses qu’en 2019 



Motifs d’entrée / sortie

Source : Pôle emploi / STMT – Données brutes

Juillet 2020 : 22 400 / -5,8% en un an

Août 2020 : 23 950 / -5,3% en un an

Sept. 2020 : 21 480 / -14,0% en un an

Oct. 2020 : 22 880 / -8,7% en un an

Octobre 2020 – évolution annuelle

• Fin de contrat, missions : 5 100 / -19,9%
• Démission : 910 / -2,2%
• Rupture conventionnelle : 1 610 / +11,8%
• Licenciement économique : 1 540 / -5,2%
• Autre licenciement : 390 / 0,0%
• Première entrée 

sur le marché du travail : 1 800 / -6,3%
• Retour d’inactivité : 4 050 / -3,3%
• Réinscription rapide : 3 730 / -10,6%
• Autres :  3 810 / -8,4%

Juillet 2020 : 24 550 / -8,6% en un an

Août 2020 : 20 980 / -5,8% en un an

Sept. 2020 : 24 440 / -6,2% en un an

Oct. 2020 : 25 380 / -0,5% en un an

Octobre 2020 – évolution annuelle

• Reprise d'emploi déclarée : 5 370 / +9,1%
• Entrée en stage ou en formation :  3 110 / +13,9%
• Arrêt de recherche : 2 360 / -6,0%
• Cessation d'inscription 

pour défaut d'actualisation : 10 490 / -4,6%
• Radiation administrative : 2 190 / -17,4% 
• Autres : 1 860 / +10,1%

Les entrées à Pôle emploi Les sorties de Pôle emploi

Des entrées toujours en baisse en octobre, et des sorties qui se stabilisent



Demandeurs d’emploi en fin de mois

Cat.A
(Nombre + Évol. 

Mensuelle)

Seine-Maritime

71 220 / 117 400
-1,3% / -0,8%

Eure

30 500 / 51 860
-1,6% /  -0,5%

Orne

12 370 / 21 400
-1,4% / -0,8%

Calvados

33 200 / 57 700
-2,5% / -1,4%

Manche

18 480 / 33 680 
-2,6% / -1,4%

À fin octobre 2020 , 
en Normandie :

165 790 
demandeurs d’emploi en 

cat. A
-1,7% en un mois

282 040
demandeurs d’emploi en

cat. A, B, C 
-0,9% en un mois

Cat.ABC
(Nombre + 

Évol. Mensuelle)

Demandeurs d'emploi en cat. A et en cat. A, B, C en Normandie
Données Corrigées des Variations Saisonnières et des Jours Ouvrables

Source : Pôle emploi / STMT

Une tendance toujours à la baisse dans tous les départements normands en oct. 2020 
(par rapport au mois précédent)



Évolution entre fin sept. 
2020 et fin oct. 2020 :

 Catégorie A : -2 940 
demandeurs d’emploi 
inscrits (-1,7%)

 Catégorie B : -600 
demandeurs  d’emploi 
inscrits (-1,6%) 

 Catégorie C : +880 
demandeurs d’emploi 
inscrits (+1,1%)

 Catégorie A,B,C : 

-2 660 demandeurs 

d’emploi inscrits (-0,9%)

Demandeurs d'emploi en catégories A, B, C en Normandie
Données Corrigées des Variations Saisonnières et des Jours Ouvrables

Source : Pôle emploi / STMT

Évolution entre fin fév. 2020 et

fin oct. 2020 :

 +11 230 demandeurs 

d’emploi en cat. A (+7,3%)

 -930 demandeurs d’emploi 

en cat. B (-2,5%)

 +920 demandeurs d’emploi 

en cat. C (+1,2%)

Demandeurs d’emploi en fin de mois

Une baisse à nouveau plus marquée des personnes inscrites en cat. A 
-1,7% par rapport à fin septembre ; soit -2 940 personnes



Évolution mensuelle (entre sept. et oct. 2020) du nombre de demandeurs d'emploi en catégories A, B, C 
Données Corrigées des Variations Saisonnières et des Jours Ouvrables

Source : Pôle emploi / STMT – Données CVS

En un mois, le nombre de demandeurs d’emploi sans activité (cat. A) diminue le plus 
pour les femmes (-2,2%) et les demandeurs d’emploi de moins de 25 ans (-2,8%)

Demandeurs d’emploi en fin de mois



Typologie des demandeurs d'emploi en catégories A, B, C – Normandie / France
Données brutes

Source : Pôle emploi / STMT – données brutes

Zoom en page 
suivante

Les jeunes représentent 19,4% des demandeurs d’emploi en Normandie (contre 16,7% en 
France métropolitaine).

Demandeurs d’emploi en fin de mois



ZOOM : jeunes demandeurs d’emploi
(âgés de moins de 26 ans)

Cat.A
(Nombre + Évol. 

annuelle)

Cat.ABC
(Nombre + 

Évol. 
annuelle)

Demandeurs d'emploi de moins de 26 ans en Normandie
cat. A et en cat. A, B, C

Seine-Maritime

15 320 / 23 964
+1,7% / +1,0%

Eure

6 067/ 9 758
+4,9% /  +2,7%

Orne

2 517 / 4 253
+2,3% / +2,6%

Calvados

6 752 / 10 958
+4,5% / +3,0%

Manche

3 926 / 6 580
+2,0% / +0,5%

Source : Pôle emploi / STMT – Données brutes

À fin octobre 2020, 
en Normandie :

34 582 
demandeurs 

d’emploi de moins 
de 26 ans (cat. A)

+2,8% en un an
(ens. des DE : +4,7%)

55 513
en cat. A, B, C

+1,7% en un an
(ens. des DE  : +2,1%)

Le nombre de jeunes demandeurs d’emploi augmente de 1,7% en un an 
(cat. A, B, C). Cette hausse est désormais moins marquée que pour 

l’ensemble des demandeurs d’emploi normands (+2,1%).



Évolution du nombre de demandeurs d’emploi de moins de 26 ans inscrits en catégorie A

Source : Pôle emploi / STMT – Données brutes

Mai-juillet : retour progressif à 
l’emploi des jeunes grâce à une 

reprise rapide de l’activité

Arrêt brutal de l’activité le 17 
mars 2020, rupture des 

contrats de travail courts

Juillet - octobre : hausse du nombre de 
demandeurs d’emploi - fin de cycle 

scolaire

Nov. - Déc. : accès à 
l’emploi des jeunes, 
certains en contrat 

court, avec arrêt en fin 
d’année civileJanv.- juin : accès à l’emploi des jeunes

CYCLE ANNUEL DE l’ÉVOLUTION DU NOMBRE DE JEUNES DEMANDEURS D’EMPLOI

Août-octobre : hausse limitée 
comparativement aux années 

précédentes

ZOOM : jeunes demandeurs d’emploi
(âgés de moins de 26 ans)

Les jeunes, premiers impactés par l’arrêt de l’activité en avril mais principaux 
bénéficiaires des retours à l’emploi depuis la reprise



Activité économique



Évolution de l’emploi salarié

Au 2ème trimestre :

• Tertiaire marchand (hors 
intérim)  :  437 800 sal. / 
– 8 100 (-1,8%)

Tertiaire non marchand : 
381 500 sal. / -3 200 (-1,6%)

– 3 200 (- 0,8%)

• Industrie : 197 500 sal. /  
– 1600 (- 0,8%)

• Construction : 71 600 sal. / 
– 400 (-0,5%)

• Intérim :   31 800 sal. / 
+ 6 700 (+ 26,7%)

• Agriculture :  15 700 sal. / 
+ 200 (+ 0,9 %)

Total : 1 135 800  sal. / 
– 6 500 (- 0,6%)

Source : Insee, estimations d'emploi ;
estimations trimestrielles Acoss-Urssaf, Dares, Insee

1 135 800 salariés en Normandie soit une baisse de 0,6 % (- 6 500 emplois) au 2e trimestre 2020 
(France : -0,9%). 864 800 salariés normand travaillent dans le secteur privé

L’évolution annuelle est de - 2,7 % en Normandie contre- 2,3 % en France.



Déclarations préalables à l’embauche

600 707 
déclarations 
préalables à 

l’embauche au 3e

trimestre 2020, en 
Normandie

1 490 418 
en cumul entre janv. 

et sept. 2020
-22,6%

Évolution du nombre de DPAE

Source : ACOSS / Traitement Pôle emploi

Zoom jeunes

 214 322 DPAE ont bénéficié à 
des jeunes demandeurs 
d’emploi, entre janv. et sept. 
2020, soit 21,1% de moins 
qu’en 2019

 Toutefois, la proportion de 
DPAE bénéficiant à des jeunes 
DE reste stable : 14%

Le nombre de DPAE diminue de 13,2% entre le 3e trimestre 2019 et le 3e 
trimestre 2020



Les déclarations préalables à l’embauche (DPAE)

Hors intérim

Agriculture

3%

Industrie

4%

Construction

3%

Services

77%

en Naf A5

Commerce

13%

> Par type de contrat

Données  brutes
Cumul 2020 à 

fin septembre

Évolution 

annuel le

> Par type de contrat

CDI 95 485 -17,2%

CDD de plus de 6 mois 47 963 -12,0%

CDD de 1 à 6 mois 99 133 -10,3%

CDD de moins d'1 mois 446 847 -26,2%

Contrat de travail temporaire 800 740 -22,9%

Arrondissement des Andelys 1 490 168 -22,6%

Source : ACOSS - traitement Pôle emploi

> Par secteur de l'établissement

Données  brutes
Cumul 2020 à 

fin septembre

Évolution 

annuel le

> Par secteur de l'établissement

Agriculture 20 046 +2,0%

Commerce 86 538 -10,0%

Construction 22 486 -9,2%

Industrie 29 211 -23,0%

Services 803 633 -22,9%

Intérim 528 254 -24,9%

Arrondissement des Andelys 1 490 168 -22,6%

Source : ACOSS - traitement Pôle emploi



Offres d’emploi diffusées

75 630
offres diffusées au 
3e trimestre 2020, 

en Normandie
-8,2% en un 

trimestre

210 614 
en cumul entre 

janvier et septembre 
2020 

- 6,2% en un an

(collectées par Pôle emploi ou par ses partenaires)

Évolution du nombre d’offres diffusées

Source : Offres Pôle emploi (STMT) + Offres partenaires

Les offres restent en recul : -8,2% entre le 3e trimestre 2019 et le 3e trimestre 2020



Les offres diffusées par Pôle emploi
(collectées par Pôle emploi ou par ses partenaires)

Répartition par domaine professionnel (ROME agrégé)

> Par type de contrat

Données  brutes
Cumul 2020 à 

fin septembre
Proportion 

Évolution 

annuel le

> Par domaine professionnel

Agriculture et pêche, espaces naturels et espaces 

verts, soins aux animaux
3 898 2% -7,4%

Arts et façonnage d'ouvrages d'art 436 0% -5,8%

Banque, assurance, immobilier 6 452 3% +28,3%

Commerce, vente et grande distribution 26 561 13% -16,3%

Communication, média et multimédia 1 199 1% -29,8%

Contruction, bâtiment et travaux publics 27 898 13% -0,3%

Hôtellerie-restauration, tourisme, loisirs et animation 14 822 7% -24,7%

Industrie 28 472 14% -11,2%

Installation et maintenance 17 782 8% +2,3%

Santé 12 149 6% +39,6%

Services à la personne et à la collectivité 25 634 12% -2,0%

Spectacle 209 0% -31,9%

Support à l'entreprise 26 878 13% -1,6%

Transport et logistique 18 224 9% -16,5%

Arrondissement des Andelys 210 614 100% -6,2%

Source : Pôle emploi - Offres collectées + Offres partenaires



Formation des 
demandeurs d’emploi



FORMATION : AIS (ATTESTATIONS D’INSCRIPTION EN STAGE)

En Normandie : 

37 656
inscriptions en 

formation
-3,7% en un an

25,5%
bénéficient à des 

jeunes

Nombre d’AIS en Normandie - tous publics, dont jeunes
Données brutes – Cumul à la semaine 49

Source : Pôle emploi 

4 479
dont 

26,0%
jeunes

Seine-Maritime

15 748 dont 

27,4% jeunes 

Eure

6 718 dont 

21,4% jeunes

Orne

2 639 dont 

24,9% jeunes

Calvados

8 040 dont

25,3% jeunes 

Cumul 2020 (à la semaine 49)

Manche

Les jeunes représentent 25,5% des inscriptions en formation en 2020



Accès aux données 
détaillées



 Données sur la demande d’emploi 

 Données sur les entreprises et l’emploi
(intérim, offres et besoins en main-d’œuvre) 

 Données détaillées par territoire 
Par bassin :                                                   Par commune, canton, EPCI, QPV :

 Différentes études (publics spécifiques, …) 

et productions récurrentes (formation, retour à l’emploi, …)

Où retrouver les données de Pôle emploi Normandie ?

pole-emploi-normandie.fr
>> Observatoire du marché du travail

https://www.pole-emploi.fr/region/normandie/les-publications-statistiques.html
http://www.pole-emploi.fr/front/common/tools/download_file.jspz?mediaid=379811
http://www.pole-emploi.fr/front/common/tools/download_file.jspz?mediaid=431058
https://www.pole-emploi.fr/region/normandie/les-publications-statistiques.html
https://www.pole-emploi.fr/region/normandie/marche-du-travail/les-publications-statistiques.html

