Liberté + Egalité » Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

| INVESTIR
e DANS VOS
COMPETENCES

EGION

NORMANDIE

Le Plan Investissement
Compétences

en Normandie

if-orefip € o,

SSSSSSSSSSSSSS

die  pdle emploi NUHMANDIE



L'équipe projet

Pacte Normand

Guillaume wis | Alexandra MARION
BEAURUELLE
PREFETE Thomas LEGRAND

DE LA REGION

REGION NORMANDIE

NORMANDIE

carif-oref &

* Guillaume FOLLEA

de Normandie

- @
@ Frédérique g g\ Sylvie

- . Missions Locales
pole emploi  peLLIER NORMANDIE ~ SAINTE-MARIE




Diagnostic territorial

Partie 1 - Etat des lieux




Un territoire de plaines et de plateaux

ENVIRONNEMENT - La topographie en Normandie
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30km

Une forte emprise
agricole

(2/3 du territoire).

.....

Saint:

640 km de cotes,
1/6 du littoral
francais (métropole).
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72 EPCI et 7 fonctions

CA de la Région Dieppoise

E] Pdles a vocation métropolitaine - Mixtes CC Terroir de Caw
CC Plateau de Caux-Doudeville-Yerville

m Pdles régionaux majeurs - Périurbains dépendants

|Z_| Péles régionaux secondaires “ Péles de I'espace rural

- Ruraux dépendants

8107 98U - NOI @

reux Portes de Normandie

7 catégories d’EPCI
définies selon leur
« fonction »
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62 QPV normands, ou résident 194 400 personnes (Population 2013)
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Plus de 3 339 000 habitants en Normandie

Population et densité de population, par département

En 2015, plus de
3 339 000 personnes
habitent en Normandie,

dans 2 722 communes.

La population est
inégalement répartie sur
le territoire normand.
38% des Normands
o vivent en Seine-Maritime
") tandis que seuls 9%
vivent dans I'Orne.

Source : INSEE - 2015
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Une répartition inégale sur le territoire normand

Population et densité de population, par EPCI

La densité de population
est aussi tres hétérogene.

Avec une moyenne de
111,7 hab/km?, elle varie
de 1 238 hab/km? dans
I'agglomération havraise a
30 hab/km? dans le sud de
I’Orne.
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La Normandie peine a attirer de nouveaux arrivants

Evolution annuelle de la population entre 2010 et 2015, par département Entre 2010 et 2015 |a
Normandie a gagné pres de
<" | ) 28 700 habitants, soit 5 700
’ habitants par an en moyenne.

Seul I'excédent des
Q x naissances sur les déces
= contribue a la croissance
(‘U démographique normande.

e ~ Les personnes sont plus
nombreuses a quitter la
région qu’elles n’y arrivent.

Source : INSEE - 2015
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Des évolutions contrastées dans les territoires

Evolution annuelle de la population entre 2010 et 2015, par EPCI

A 'exception du
département de I'Orne,

la population est en hausse
dans tous les départements
normands.

GGGGGGG

L'Eure et le Calvados se
distinguent par un
dynamisme démographique
plus soutenu.

Rambouillet
[

o Chartres

Cette évolution masque des
disparités au sein méme des

g départements.
S
Source : INSEE - 2015
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La population normande est vieillissante

Population de 25 64 ans par EPCI 4 ©°0

Diagnostic territorial : Partie 1 - Ftat des lieux

Région jeune jusqu’au milieu de
la décennie 2 000, la Normandie
possede désormais une
population légerement plus
agée qu’au niveau national.

19,5% de la population
normande a plus de 64 ans
(qui vit plutdt dans la Manche
et 'Orne), contre 18,4% au
niveau national.

50,5% de la population
normande a entre 25 et 64 ans,
(51,2% en moyenne nationale).
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La population normande est moins diplomée ...

REPARTITION DE LA POPULATION DE 15 ANS OU PLUS, SELON LE DIPLOME OBTENU

La population des 15 ans ou
plus non scolarisée représente

40,0%

m France métropole 73% de la population
50 T normande.
. 34% de ces personnes n‘ont
250% | peu ou pas de diplome(s),
yo | contre 30,1% au niveau
national.
15,0% -
. A 'opposé, 22,0% de la
population normande est
0% dipldmée de I'enseignement
0.0% - supérieur, contre 28,5% de

Pas ou peu diplémés CAP ou BEP BAC Diplémés de

Venseignement supérieur I'ensemble des Francais.

Source : INSEE - 2015
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... de facon plus margquée dans I'Orne et dans la Manche

Veore
Part des peu ou pas diplémé(s) dans la population non scolarisée de 15 ans ou plus

Diagnostic territorial : Partie 1 - Ftat des lieux

Source : INSEE - 2015
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Les départements de I'Orne
et de la Manche ont |la
population la moins formée,
respectivement 68% et 65%
de la population ont un
niveau CAP-BEP ou infra.

Le département du Calvados
se démarque avec 59% de la
population a faible niveau de
formation et 25% des
personnes dipldmées de
I’enseignement supérieur.
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Plus d’ouvriers et moins de cadres

REPARTITION DE LA POPULATION DE 15 ANS OU PLUS, 26% de la population

SELON LEUR CATEGORIE SOCIOPROFESSIONNELLE .
normande en emploi occupe

un poste d’ouvrier, contre 21%

17—

30% au niveau national.
25% N .
A l'inverse, seuls 12% des
20% Normands sont cadres ou de
159% profession intellectuelle
. supérieure, contre 18% pour la
France entiere.
5%
Il y a moins d’écarts dans les
0% .
Artisans, Cadres et Professions Employés Ouvriers autres types de prOfeSSIOnS
commercants, professions intermédaires entre Ia NOrmandie et
chefs intellectuelles
d'entreprise  supérieures Source : INSEE - 2015 I’ensemble de la France.
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66% des demandeurs d’emploi, cible du PIC ...

Demandeurs d’emploi cible du PIC (cat. A, B, C), a fin mars 2018, par département
Et part dans dans I’ensemble de la demande d’emploi (cat. A, B, C)
du département

Fin mars 2018, 191 720
demandeurs d’emploi en
catégories A, B, C sont
concernés par le Plan
d’Investissement dans les
Compétences (PIC) — niveau
BAC non acquis ou infra BAC.

Oaint-m
o

lls représentent 66% des
demandeurs d’emploi
normands, contre 59% en
moyenne nationale.

Cette proportion varie de
64% dans le Calvados a 71%
dans I'Orne.

658 e =1 R Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018
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... en proportion plus nombreuse dans les zones rurales ...

Demandeurs d’emploi cible du PIC (cat. A, B, C), a fin mars 2018, par EPCI
Et part dans I'ensemble de la demande d’emploi (cat. A, B, C) de I'EPCI
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Au sein méme des
départements, il existe
aussi des disparités.

La proportion de
personnes peu qualifiées
« public PIC » est moins
importante dans les zones
urbaines que dans les
poles ruraux. Toutefois, le
nombre de personnes
peu qualifiées est plus
important dans les zones
urbaines.
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... et plus éloignés du marché du travail

PROFIL DES DEMANDEURS D’EMPLOI (CAT. A, B, C)

m Demandeurs d'emploi hors cible "PIC" | m Demandeurs d'emploi cible "PIC" | Les demandeurs
"""""""""""""" d’emploi concernés par
le PIC sont en moyenne
plus agés, plus
fréquemment des
hommes, inscrits
depuis plus longtemps.

60%
58%

54%
51%
49%

29%

lls sont en proportion
plus nombreux a
bénéficier de
I'obligation d’emploi et
a résider en QPV.

25%

T
Sans activité - Cat. A Femmes Moins de 26 ans 50 ans ou plus Inscrits depuis un Bénéficiaire de Indemnisable Résidant en QPV
an ou plus I'obligation
d'emploi

Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018
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54 200 demandeurs d’emploi normands de moins de 26 ans ...

Demandeurs d’emploi de moins de 26 ans (cat. A, B, C), a fin mars 2018, par EPCI
Et part dans I'ensemble de la demande d’emploi (cat. A, B, C) de I'EPCI

Fin mars 2018, 54 200
demandeurs d’emploi
ont moins de 26 ans.
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‘ 53 " Les,mde.,s s représentent 19% des
%m o ' demandeurs d’emploi
i b Crwnwe  iNSCrits en Normandie
.
o D Vvire No;mandle i

_ = (et sont un peu plus

e nombreux en proportion

Rk en Seine-Maritime et
dans la Manche).
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... dont 30 300 sont de niveau BAC (non acquis) ou infra

PROFIL DES DEMANDEURS D’EMPLOI DE MOINS DE 26 ANS (CAT. A, B, C) 74%

50% 50%

42% 44% 43%

26%

11%

3%

Sans activité - Activité réduite  Hommes Femmes Moinsde 21 De21a23ans 24ou25ans Niveau BAC  Niveau BAC Inscrits depuis Inscrits depuis Bénéficiaire de Résidant en
Cat. A - Cat. B,C ans nonacquis ou  acquisou  moinsd'unan unanouplus |'obligation apPVv
infra supérieur d'emploi
Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018 3 . 30 ﬂ O\(P,O
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Jeunes des Missions Locales

Nombre de jeunes accompagnés 2017 : 52 001

51,5%
38,2%
33,8%
23,1%
15,2%  14,0%
I I 5,0%
Femmes QPV RR VI/VB v SUP IV
Source ARML-IMILO Déc17

NEET au 31/12/17 : 36 042

(ML Normandie)

NEET jeunes région: 79 206

(INSEE 2014)

Part « cible PIC » 12,6%

(ML Normandie)

Jeunes suivis PSAD : 8 444
(RIO 2017-2018)

6,8%
l 2,70%
|
BRSA RQTH
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Normandie ouest : les zones au profil socio-économique tres

fragiles limitées a une dizaine de cantons

21
LES ZOMES A RISOUES D'ECHEC SCOLAIRE O

B Cumul de fragjlités Economigque, familiale, culturelle en milieu urbain
I Cicparitss de conditions devie dans les grandes périphérias

BN Précarits dconomique plutét dans des communes de taille moyenna
I Quslification industrialle traditionnella dans les patitas communes rurales
B tilieu rural isolé, de tourisme saiscnnier at dsconomie présentielle
B Sécuwritd Economigue et soutien culturel

B Carantie de l=mploi & niveausx de qualification variés

LA PART DES MOM DIPLOMES PARMI LES 15-24 ANS NON SCOLARISES

0% 418 %
JELS-E L
B nw%ax%
Hl cxixs
| BTN

Hil
14 HH
HI MR
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NORMANDIE
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Le territoire se
caractérise par la
prédominance de zones
de type « qualification
industrielle
traditionnelle dans les
petites communes
rurales », a risque
modéré.

Peu de zones ou la part
des non diplomés parmi

les 15-24 ans est forte
(22,4 % en moyenne
contre 25,4% en France).
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Normandie est : les zones au profil socio-économique tres fragile

concernent un tiers de la population

34 % de la population
habite dans des cantons
de type « cumul de
fragilités économique,
familiale, culturelle en
milieu urbain », a risque
élevé.

Une proportion de non
dipldmés parmi les 15-
24 ans non scolarisés
élevée et qui impacte
une grande partie du
territoire (27% de non
dipldmés en moyenne

contre 25,4% en France).

&l cariforefd - Mi}fﬁ%
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12% des demandeurs d’emploi « PIC » bénéficient d’une

obligation d’emploi

Demandeurs d’emploi cible du PIC et bénéficiaires de I'obligation d’emploi (cat. A, B, C), a
fin mars 2018, par EPCI
f -Dlep;o

Et part dans I'ensemble des demandeurs d’emploi concernés par le PIC
Fécamp o o o

(cat. A, B, C) dans I'EPCI
Bolbec Q\
Lullel:bon:let - Barentin
otre-Dame-
Le Havre de-Gravenchoch’ue"
Honfleur:

g TI'OLM"e su
v
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23 370 demandeurs

d’emploi cible « PIC »
| bénéficient d’une

: it e obligation d’emploi

o

5 Saint-L6 o . &enx . l.‘,.ll".; ‘J( | (SOlt 12%)-

Gournay- &
en-| Bray

e 9

e : 2 lls sont plus

e X8% T ¢ o o ol représentés dans |'Eure
"’“g'm . b et I’Orne (13%) et peu
dans le Calvados (10%).

o
Dinan

© Chartres
Fougéres
o

© Nogent-le-Rotrou

______ \lirrd
107 1.8 129 13,8 R . , <
B Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018
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Les bénéficiaires de |'obligation d’'emploi sont peu en activité

Parmi les
79% demandeurs
d’emploi concernés
c1on 2% 64% par le PIC, les
bénéficiaires de
a9% °0% " I'obligation d’emploi
exercent peu
fréquemment une

29% o oy #
activité, sont plus
ages et inscrits
16%
depuis plus
0,
5% longtemps.
Sans activité - Cat. A Femmes Moins de 26 ans 50 ans ou plus Inscrits depuis un an Indemnisable Résidant en QPV
ou plus
Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018 8 | o, @ O\Q/O
> - _— E qulf oref L } I\N/lﬁsFén!\rl]lsAL&c[a”es
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13% des demandeurs d’emploi « PIC » résident en QPV

Demandeurs d’emploi cible du PIC et résidant en QPV (cat. A, B, C), a fin mars 2018, par EPCI
Et part dans I'ensemble des demandeurs d’emploi concernés par le PIC
(cat. A, B, C) dans I'EPCI

25 050 demandeurs
d’emploi cible « PIC »
résident en QPV (soit 13%).

Bolbec ©

; i F)
{ Lullel?)on:le o= © Barentin
Lo tire otre-Dame- = Gournay-
kbr:s © de-Gravenchorftouen en-Brgy %
Honfleu ‘ f

Trouville-sur-Mer. 1,
“Pont- Elbeuf
Audemer.

L

o
Lisieux Beg'ay

La moitié d’entre eux
réside en Seine-Maritime,
notamment pres du Havre
et de Rouen.

Saint-Ld

© Coutances
9

Granville

. Dans la Manche, seuls 8%
des demandeurs d’emploi
cible « PIC » résident dans
un QPV.

Avranches

<€:;)I-Malo

o
linan

© Chartres

Mayoenne © Nogent-le-Rotrou

Source : Péle emploi / STMT — données brutes a fin mars 2018
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Les résidents en QPV sont peu en activ

i
B Demandeurs d'emploi cible "PIC" | ™ Demandeurs d'emploi cible "PIC" - Résidant en QPV i
1

69% .

Parmi les

64%

demandeurs
d’emploi concernés
par le PIC, ceux
résidant en QPV
exercent peu
fréquemment une
activité.

60%

Y 51%
49% nE% 47%

29%

16% 16%

Sans activité - Cat. A Femmes Moins de 26 ans 50 ans ou plus Inscrits depuis un an Bénéficiaire de Indemnisable

& caricorefz © &2
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810 900 salariés (secteur privé),77 900 établissements

EVOLUTION DE L'EMPLOI SALARIE EVOLUTION DE L’EMPLOI SALARIE NORMAND, PAR SECTEUR D’ACTIVITE

104 - 110 -
102 1 Mormandie 105 4
=——France 558640
~ |
a2 il
c ! £ 95 4
a 98 a
S g
-; 96 - ; 90 -
810923
2 g4 2 g5 - 183415
o
k= = ———Industrie —
T 972 - £ 80 - .
= Construction
90 - 75 ——Tertiaire
Bs T T T T T 1 ?D T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Source : ACOSS

La Normandie est plus touchée par la crise économique de 2008 et par le repli de 'emploi
en 2012-2013 qu’en France. Si la reprise reste moindre gqu’en moyenne nationale, les
effectifs salariés normands sont toutefois en hausse depuis fin 2015.

ef ¥ ¢ %

ol " . Missions Locales
deNormandie  pole emploi  NORMANDIE
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63% de I'emploi concentré dans 2 départements ...

Répartition de I'emploi salarié, par secteur d’activité et par département

41% des salariés
travaillent en
Seine-Maritime,

22% dans le Calvados.

Bl ~sncersreren

=2 & cariforefyp © &2
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... et 3 salariés sur 10 travaillent a Rouen ou Caen

Marcre

Répartition de I'emploi salarié, par EPCI

Diagnostic territorial : Partie 1 - Etat des lieux

/ Abbeville
o

b
\ Liiebonne ) Jn-.«n ’
j\ 0
e Vi " o
& o enBry®°

5 ‘Q ue-cnnochon Rowen
o

% Chiteaudun
1 °

Source : ACOSS - 2017

En particulier,

3 salariés normands

sur 10 travaillent dans le
territoire de la
Métropole Rouen -
Normandie ou dans celui
de la Communauté
urbaine Caen-la-Mer.
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Des spécificités selon les territoires... le tertiaire

Marcre Abbevitie
°

Part du tertiaire dans I’emploi salarié, par EPCI

L'activité tertiaire est
davantage concentrée
autour des grandes
agglomérations

(Rouen, Caen, Le Havre),
pres des ports

et dans le Calvados, en
lien avec l'activité
touristique.

O Nogent-le Rotrou

I Vitre < La Focm'- -":
R":wu ° - S Bernard e Chite ’
- ° AL = :"“ " " -
j- - . -
© ®me e N4 rea Source : ACOSS - 2017
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Des spécificités selon les territoires... I'industrie

Part de I'industrie dans I’emploi salarié, par EPCI

L'industrie est plus représentée
dans les départements de
I’Orne et de I’Eure, notamment
dans |la zone de Louviers —
Val-de-Reuil et autour de
Mortagne-au-Perche.

Mais c’est au sein de la C.C.
Interrégionale Aumale — Blangy-
sur-Bresle que ce secteur est le
plus présent : 63% des salariés
du territoire, en lien avec
I"industrie du verre.

© NogentJe-Rotrou

s
'-/\-i Chiteaudun /
=3 © — =3 °

i = a2
18 ne ne @ Na Source : ACOSS - 2017
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Un tissu industriel varié

Principaux établissements industriels (plus de 500 salariés) et poids de I’emploi industriel, par zone d’emploi

A7 D\ CHERNOURG- DN COTENTIN ‘. VP a2 N " Poids de 'emploi industriel
0 o M I o § o par zone d'emploi
de96a158%

@ de1592a238%
@ c2392262%

Wy 4 @ de263a437%
W et Trc - ) o, i @ icssaasy

BAYEUX

~—

Effectif établissement

3360
1700
500

Type d'activité

Agroalimentaire

Automobile

Chimie, pharmacie, caoutchouc et plastiques
Construction navale, aéronautique et spatiale
Electrique et électronique

Energie

Autres industries

Remarque ' la carte présente les établisserments (et non les entreprises dans ~
leur ensemble) & partir de leur code APE (Activité Principale Exercée) défini dans la

NAF (Nomenclature des Actiités Frangaise) Ce code peut ne pas refléter factivité :
réelle de [établissernent. Les poids de femplol industriel par zone demplol présentés ici -
sont caloulés sur les parties régionales du temmitore. Sources - AEF - fichier des CCI., Insee — Clap
©SIG CON/PEAT/JR/12-2017 BD TOPO SIGN-reproduction intercite

C# CCI NORMANDIE

n 000000

Source : CCl / INSEE - 2017
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Des spécificités selon les territoires... |la construction

Part de la construction dans I’emploi salarié, par EPCI °

11% des salariés de la
Manche travaillent dans la
construction, soit la plus forte
proportion de la région.

Cette plus forte
représentation concerne
I’ensemble des
intercommunalités du
département. C’est également
le cas pres du Pays de Caux.

‘-/‘?_ Chiteaudun
| °

R . - - Source : ACOSS - 2017
S
- | " 0230 a
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58% des offres concernent des emplois durables

Plus d’un tiers des offres
normandes émanent
d’établissements seinomarins,
un quart du Calvados.

58% concernent des emplois
durables (CDI ou CDD de plus
de 6 mois), 42% des emplois
non durables (pour un tiers,
des CDD de 1 a 6 mois, pour
les deux tiers des emplois
spécifiques - principalement
intérimaires - ou des contrats
de moins d’un mois).

Laval ) ~ Chiteaudun
o ¢ - ~

wrin I enanne Source : Péle emploi / STMT et Offres partenaires - Cumul 2017
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Des disparités territoriales

o C’est dans I’'Orne et la Seine-Maritime que les offres pour des
contrats durables sont les plus nombreuses en proportion
(respectivement 64% et 61%) mais cela masque de fortes
disparités au sein de ces départements.

o Ainsi, ces contrats durables sont moins représentés dans les
besoins des territoires plus industriels, comme l|a Vallée-de-la
Bresle ou autour de Lillebonne.

nnnnnn
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3 offres sur 10 portent sur des métiers du commerce

REPARTITION DES OFFRES PAR DOMAINE RECHERCHE (ROME AGREGE)

ET PAR TYPE DE CONTRAT

Commerce, vente et grande distribution

Industrie

Hétellerie-restauration, tourisme, loisirs et animation
Services a la personne et a la collectivité
Contruction, batiment et travaux publics

Support a l'entreprise

Transport et logistique

Installation et maintenance

Santé

Banque, assurance, immohilier

Agriculture et péche, espaces naturels et espaces verts, soins aux animaux
Communication, média et multimédia

Arts et faconnage d'ouwvragesd'art | 518

Spectacle | 383

B dont durables

m dont non durables

Source : Pble emploi / STMT et Offres partenaires - Cumul 2017

Diagnostic territorial : Partie 1 - Etat des lieux

3 offres sur 10 portent sur des
métiers du commerce (plus
particulierement des emplois dans les
cafés et brasseries ou dans
I’hétellerie) ou de l'industrie (par
exemple, l'installation et
maintenance d'équipements
industriels et d'exploitation ou la

mécanique automobile).

Dans le commerce, 77% des
offres diffusées sont pour des
postes durables. Dans I'industrie,
les emplois proposés sont moins
pérennes, avec seulement 45%
d’offres d’emplois durables.

&l carif-orefi ¢C
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Des spécificités territoriales

Part des offres d’emploi diffusées dans I’'hotellerie
Part des offres d’emploi diffusées dans le commerce Part des offres d’emploi diffus€es dans I'industrie restauration, tourisme, loisirs et animation

Part des offres d’emploi diffusées dans les services a la Part des offres d’emploi diffusées dans la construction, le

personne et a la collectivité batiment et les travaux publics

-y
— — o)

e
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Des spécificités territoriales

Part des offres d’emploi diffusées dans le Part des offres d’emploi diffusées dans I'installation

L . Part des offres d’emploi diffusées dans la santé
transport et la logistique et maintenance

Source : Péle emploi / STMT et Offres partenaires - Cumul 2017

& caiiforefiz € 9%
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1 274 400 déclarations préalables a 'embauche

Répartition des DPAE selon le type de contrat, par EPCI QDT

Au ler semestre 2018,

1 274 400 déclarations
préalables a I'embauche sont
déposées en Normandie.

Ces embauches sont fortement
concentrées autour des
grandes agglomérations :

17% dans la Métropole Rouen-
Normandie, 15% dans la
Communauté urbaine Caen-la-
Mer, 9% dans la Communauté
d’agglomération havraise.

Source : ACOSS

=* @& caritorefip ©
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La majorité des embauches en contrats intérimaires

REPARTITION ET NOMBRE DE DPAE, PAR TYPE DE CONTRAT DETAILLE

DI CDD de plus de

60 632 6 mois
24491

S0 CDDde 136
/ mois
62 112

5%

Contrat de
travail
temporaire
724044
57%

Source : ACOSS

Diagnostic territorial : Partie 1 - Ftat des lieux

Les contrats intérimaires constituent la
majorité des embauches normandes :
57% des DPAE (49% en moyenne nationale).

Les emplois durables (CDI ou CDD de plus
de 6 mois) ne concernent que 7% des
déclarations effectuées.

Mais le nombre de CDI progresse
fortement (+9,9% en un an, contre +3,1%
tous types d’embauche confondus).

C’est dans la Manche que les embauches
sont les plus durables en moyenne.
D’importantes disparités s’observent en
Seine-Maritime.

&l carif-orefid @ »
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40% des DPAE (hors intérim) dans le tertiaire

Répamion des DPAE selon le secteur d’activité , par EPCI

vz s [ voe B e

Bl cooscron [l enereron e

Diagnostic territorial : Partie 1 - Etat des lieux

Abbeville
o

Source : ACOSS

40% des DPAE-hors intérim
émanent d’établissements du
tertiaire. En particulier, 28% des
embauches de la région sont faites
au sein d’établissements de la santé
humaine et action sociale et 17%
dans I’hébergement-restauration.

La part de DPAE dans le tertiaire
(hors intérim) atteint 44% dans le
Calvados et 42% en Seine-Maritime.

Dans la C.C. Coeur CoOte Fleurie, le
tertiaire-hors intérim concentre 81%
des embauches. Les établissements
industriels concentrent pres d’un
tiers des embauches autour de
Blangy-sur-Bresle.

== @& carif-oref# - © o
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Meétiers en tension - les outils existants

Comment identifier les « métiers en tension » dans un territoire ?

Plusieurs outils complémentaires sont disponibles :

o La publication « Les métiers en tension en
Normandie » (diffusion annuelle) métiers
+ module web interactif ~ =TENSION

p
Normandie

En 2017, un groupe de travail multipartenarial (le Carif-Oref, le
Conseil Régional, la Direccte, P6le emploi) a déterminé, pour chacun
des territoires du zonage de I'animation territoriale (SPEL et COTEEF),
une liste de métiers en tension.

= http://www.cariforefnormandie.fr

i E carif-oref i O
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Meétiers en tension - les outils existants

Comment identifier les « métiers en tension » dans un territoire ?

Plusieurs outils complémentaires sont disponibles :

Bl REGIONNORMANDE
ETUDES ET EVALUATIONS

O ECLAIRAGES ET SYNTHESES
[

o Lenquéte Besoins en Main-d’CEuvre (BMO) de
Pble emploi (diffusion annuelle)

ENQUETE BESOINS EN MAIN-D'(EUVRE

B LES INTENTIONS D’EMBAUCHE Cﬂ
EN 2018 EN NORMANDIE

Cette enquéte mesure les intentions de recrutement des employeurs
pour l'année a venir (créations de postes ou remplacements ; tous
types de recrutement : temps partiel et personnel saisonnier).

Elle permet également de repérer par territoire (département, bassin)

les projets jugés comme difficiles a pourvoir par les employeurs.

= http://www.pole-emploi-normandie.fr

+ autres publications Péle emploi disponibles

dans lesquelles sont exploitées et croisées les données sur la demande d’emploi

et sur les offres d’emploi diffusées (= offres déposées a P6le emploi et offres partenaires)
par territoire.

== & carif-oref§ G
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Meétiers en tension - les outils existants

Comment identifier les « métiers en tension » dans un territoire ?

Plusieurs outils complémentaires sont disponibles :

o Loutil Forma’Diag (en ligne, acces sécurisé) I'

C’est un outil numérique au service de la formation dans les

territoires. Il présente les données-clé de la formation ainsi qu’un .
descriptif des formations et de leurs bénéficiaires au niveau des FOR M A

bassins d’emploi

Egalement, a l'aide des résultats de I'enquéte BMO et d’une analyse DIAG
des DPAE, l'outil décrit les métiers avec difficultés de recrutement et
les métiers porteurs. L'analyse combinée de ces éléments permet de
proposer les formations a acheter sur chaque territoire.

= https://diagnostic-formation.eu-de.mybluemix.net/
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48 374 formations ont débuté en Normandie en 2017

o Apres le plan gouvernemental « 500 000 formations supplémentaires », le nombre
d’entrées en formation reste a un niveau élevé et passe de 58 394 a 48 374 en

Normandie entre 2016 et 2017 (-17%).

Une offre de formation organisée entre les partenaires régionaux :

39 800 formations bénéficient a des demandeurs d’emploi inscrits a Péle emploi

o 47% des formations prescrites en 2017 a des demandeurs d’emploi sont financées
ou cofinancées par P6le emploi (7 points de moins qu’en 2016).

o 37% des formations sont financés par le Conseil Régional en 2017 (4 points de plus

gu’en 2016).

23 293 formations sont financées par la Région

o 63% des formations prescrites en 2017 bénéficient a des demandeurs d’emploi

inscrits a P6le emploi

o 37% des formations prescrites en 2017 bénéficient a des publics cible de |la Région

promgy ey e
[
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Une offre de formation organisée entre les partenaires régionaux

OPCA
2431
5%

Conseil régional
1,8% Qualif ind.

14,3% Orientation |—

44% RAN

Autres
3 Beb
8%

Conseil
Regional*

Diagnostic territorial : Partie 1 - Etat des lieux

Pdle emploi
18 809
39%

REPARTITION DES ENTREES EN FORMATION, PAR FINANCEUR ET TYPE DE FORMATION

Autres
2% Bénéficiaire
2% AGEFIPH
1% ETAT / Ministéres / Collectivités territoriales
5% Autres ou non déterminé

P&l loi
20% Aide Individuelle ala Formation (AIF)
17% Action de Formation Conventionnée (AFC)
— 6% Action de Formation Préalable au Recrutement (AFPR)
Préparation Opérationnelle a I'Emploi Individuelle
(POEI) cofinancée
Préparation Opérationnelle a I'Emploi Individuelle
(POEI) monofinancée

Source : P6le emploi, Conseil régional de Normandie
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Des formations proposées adaptées a chaque bassin d’emploi

ENTREES EN FORMATION PAR BASSIN ET ENTREES EN FORMATION PAR BASSIN ET PRINCIPAUX
PRINCIPAUX FORMACODES, DANS LE CALVADOS FORMACODES, DANS L’EURE

823 entré f tion, dont 789 entrées en formation, dont : 861 entrées en formation, dont :
entrées en formation, dont :
sensibilisation internet P 4 587 entrées en formation, dont : Accompagnement vers l'emploi 14 Chariot automoteur 61
Orientation professionnelle 66 Mise a niveau 371 Création d'entreprise 38 Préparation entrée formation 29
Gestion d'entreprise artisanale 49 Orientation professionnelle 289 Ve‘"'zd'fl"b““o" 36 Comvfahil:té charges personnel 25
Accompagnement vers I'emploi 46 Sensibilisation internet 207 m:easi:lave:u :3 :':izn;:i:e:trepnse Z
Chariot automoteur 26 Gestion d'entreprise artisanale 192 B 8

Accompagnement vers |'emploi 153

610 entrées en formation, dont :

Chariot automoteur
Accompagnement vers I'emploi
Travaux publies

Création d'entreprise

Mise a niveau

YNKa

g

1 645 entrées en formation, dont :

993 entrées en formation, dont :

Orientation professionnelle 143 Accompagnement vers I'emploi 77

Gestion d'entreprise artisanale 75 Création d'entreprise 64

665 entrées en formation, dont : Accompagnement vers I'emploi so 811 entrées en formation, dont : Anglais 54

Nettoyage de locaux 4 , ) Mise a niveau 53

Sensibilisation internet 89 Habilitation électrique a2 Accompagnement vers I'emploi 123 2701 entrées en formation, dont : Chariot automoteur 5
Orientation professionnelle 75 623 entrées en formation, dont : Mise 2 niveau 43 Charlot automoteur 170
Mise 2 niveau 63 Mise  niveau 7 Auxiliaire vie sociale 35 Accompagnement vers I'emploi 153
Accompagnement vers |'emploi a4 Gestion d'entreprise artisanale 34 Création d'entreprise 34 Frangais langue étrangére 144
Chariot automoteur 2 Orientation professionnelle 33 Anglais 33 Création d'entreprise 119
Chariot automoteur 30 Restauration rapide 110

Dé etp 28

Source : P6le emploi, Fichier historique - SISP
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Des formations proposées adaptées a chaque bassin d’emploi

ENTREES EN FORMATION PAR BASSIN ET ENTREES EN FORMATION PAR BASSIN ET PRINCIPAUX
PRINCIPAUX FORMACODES, DANS LA MANCHE FORMACODES, DANS L’ORNE

921 entrées en formation, dont :

Mise & niveau b 540 entrées en formation, dont :
Chariot automoteur 69
2 031 entrées en formation, dont : Orientation professionnelle 58 Orientation professionnelle 74
Orientation professionnelle 181 Auxiliaire vie sociale 37 Mlse'a niveau 4
Soudage 6 Sensibilisation internet 35 Chariot automoteur 25
. ” Bureautique 22
Re‘staumflnn rap|' e . 62 Travaux paysagers 22
Préparation entrée formation 58
Montage cablage électrique 55
Nord-Cotentin
1 832 entrées en formation, dont :
Mise & niveau 156
) Qrientation professionnelle 142
Saint-L6 Coutances Sensibilisation internet 133
Aide-soignant 56
Gestion d'entreprise artisanale 53
1 077 entrées en formation, dont :
1 363 entrées en formation, dont : s ; .
' Orientation professionnelle 120 773 entrées en formation, dont :
Orientation professionnelle 134 Misé?rwive?u . 115 Orientation professionnelle 62
Maintenance électronique 19 Aux|l.|a_|r_e vie 5‘_’"3|e 55 Préparation entrée formation 57
Mise a niveau 71 Sensibilisation |ntemetl _ 49 Bureautique a5
Gestion d'entreprise artisanale 52 Accompagnement vers I'emploi 34 Conduite poids lourd 31
Sensibilisation internet 52 Gestion d'entreprise artisanale 31

Source : P6le emploi, Fichier historique - SISP

o,
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Des formations proposées adaptées a chaque bassin d’emploi

ENTREES EN FORMATION PAR BASSIN ET PRINCIPAUX FORMACODES, EN SEINE-MARITIME

808 entrées en formation, dont : 483 entrées en formation, dont :
1 603 entrées en formation, dont :

Accompagnement vers I'emploi 98 Conditionnement emballage 53

Préparation entrée formation 58 Accompagnement vers I'emploi 159 Technique recherche emploi 4

Mise & niveau 49 Création d'entreprise 101 Création d'entreprise 29

Vente distribution 35 Mise & niveau 72 Préparation entrée formation 25

Multimédia 29 Chariot automoteur 63 Accompagnement vers l'emploi 27
Préparation entrée formation 60

3 851 entrées en formation, dont : 600 entrées en formation, dont :

Mise a niveau 186 Création d'entreprise 61
Accompagn,ertwent vers l'emploi 169 Lo Tepor Chariot automoteur 2
Vente par téléphone 146 Conduite poids lourd 36
Frangais langue étrangére 143 Mise & niveau 31
Chariot automoteur 137 2
Forges-les-Eaux
Pays de Caux

Aide-soignant

5 478 entrées en formation, dont :

Frangais langue étrangére 331

Accompagnement vers |'emploi 317

’%‘ Création d'entreprise 286
¢ Auxiliaire vie sociale 179
Bureautique 159

1 032 entrées en formation, dont :

Accompaghement vers l'emploi 98 1 322 entrées en formation, dont : 938 entrées en formation, dont :
Mise a niveau 88 Chariot automoteur 120 Accompagnement vers l'emploi 121
Montage assemblage 81 Accompagnement vers 'emploi 88 Mise a niveau %4
Création d'entreprise 63 Création d'entreprise 60 Chariot automoteur 46
Préparation entrée formation 62 Préparation entrée formation 44 Création d'entreprise 42
Bureautique 43 Orientation professionnelle 34

Source : P6le emploi, Fichier historique - SISP
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57,1% de taux d’acces a I'emploi en 2017

En Normandie, le taux d’acces a I'emploi s’établit a 57,1% en 2017 (+1,7 point en un an).

TAUX D’ACCES A L’EMPLOI DANS LES SIX MOIS QUI SUIVENT LA FIN D'UNE FORMATION,
PAR TRIMESTRE ET CUMUL ANNUEL En Normandie, parmi

Hos W 200 les 30 659 sortants de
formation au cours de
I'année 2017, 17 506
ont retrouvé un emploi
dans les 6 mois

61,7%

______________________

ler trimestre 2e trimestre 3e trimestre 4e trimestre Année
Source : Péle emploi, Fichier historique - SISP i Y f k. c.) O\Q,O
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Le retour a I'emploi selon le domaine de formation

TAUX D’ACCES A L’EMPLOI DANS LES SIX MOIS QUI SUIVENT LA FIN D'UNE

FORMATION, SELON LE CHAMP DE LA FORMATION SUIVIE Pour les 5 premiers champs de formation,
détail des principaux formacodes avec le volume de

T o ux d'acces sortants et le taux d'acces a I'emploi dans les 6 mois
Données brutes : T .
formation a l'emploi

~ Les 15 brincioaux chamms de formation * - Accompagnement vers I'emploi (1 653) : 32,4%
DEVELOPEMENPERSONNL ET ] ARGATE EEE R
PROFESSIONNEL 4165 32,8% 7 - Orientation professionnelle (399) : 28,8%
TRANSPORT 2310 74,2% 7
ANUTENTION 2282 63,8% 2 \ - Conduite poids lourd (471) : 76,2%
ACTION SOCIALE 1958 57.9% pu - Transport en commun routier (304) : 73,7%
- FIMO FCO (302) : 72,8%
SANTE SECTEUR SANITAIRE 1873 62,5% | \
COMMERCE 1763 64,9% b - Chariot automoteur (1 142) : 63,0%
DIRECTION ENTREPRISE 1740 59,8% | - Magasinage (386) : 63,0%
HOTELLERIE RESTAURATION 1289 68,6% 2 - Engin chantier (333) : 63,1%
LANGUES 1128 39,5% p]
SECRETARIAT ASSISTANAT 1047 51,8% ? - Auxiliaire vie sociale (878) : 62,8%
SERVICES DIVERS 988 52,9% . - Educateur spécialisé (238) : 60,1%
TRAVAIL MATERIAU 839 67,6% 2 - Animation socioculturelle (237) : 48,1%
DEFENSE PREVENTION SECURITE 831 70,0% |
AUDIOVISUEL MULTIMEDIA 815 30,1% 3 SO ST /R
FLECTROTECHNIQUE 637 63.6% p - Infirmier (680) : 53,5%
- Préparation concours paramédical (126): 57,9%

*Sont présents dans le tableau ci-dessus uniquement les 15 premiers champs de formation
ayant le plus grand nombre de demandeurs d'emploi sortis de formation.

Source : P6le emploi, Fichier historique - SISP
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Le retour a I'emploi selon le profil des demandeurs d’emploi

TAUX D’ACCES A L'EMPLOI DANS LES SIX MOIS QUI SUIVENT LA FIN D'UNE FORMATION,

SELON LES CARACTERISTIQUES DU DEMANDEUR D’EMPLOI

59,2%
54,9%

63,4% W/ MW 2017

58,4% m,

2016

61,6%

41,3%

Hommes Femmes

Les demandeurs d'emploi peu qualifiés *

En 2016 En 2017

51,%% 543/.’)

*Peu qualifiés :
Niveau inférieur
au BAC ou égal au
BAC mais sans
dipléme obtenu.

OO

Source : P6le emploi, Fichier historique - SISP

Diagnostic territorial : Partie 1 - Etat des lieux

Moinsde 25ans  Entre 25 et 49 ans 50 ans et plus

Les demandeurs d'emploi de longue durée **

En 2016
39,8%

En 2017

E carif-oref:

NORMANDIE

** De longue durée :
Demandeurs d'emploi
ayant cumulé au moins
12 mois d'inscription en
catégorie A au cours des
15 derniers mois
précédant I'entrée en
formation.
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Le retour a I'emploi selon les territoires

TAUX DE RETOUR A L’EMPLOI SIX MOIS APRES LA FIN D'UNE FORMATION,

PAR TERRITOIRE SEINE-

MARITIME
55,0%

Taux d'acceés a I'emploi
6 mois apreés la fin de formation

Caux-Maritime

CALVADOS
56,5%

61,0% et plus

Entre 58,0% et 60,9%
Entre 56,0% et 57,9%
Moins de 56,0%

Saint-L6 Coutances
57,9%

MANCHE
61,5%

Sortants Taux
Falaise Données brutes de d'accés

57,0%

formation| a I'emploi

> Par département

Calvados 6413 56,5% 2>
EURE Eure 5243 59,8% ”
Alengon ° 59,8% Manche 3923 61,5% 2
50,3%
7
Nombre de demandeurs d'emploi Bortsens| dlele one 23% 208%
sortis de formation =2 Seine-Maritime 12 684 55,0% 2
Normandie 30 659 57,1% a
. 4000 ORNE
0,
. 2000 56,8%
® 400

Source : Péle emploi, Fichier historique - SISP : - é O\(P/O
& carif-ore S
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Diagnostic territorial

Partie 2 - Analyses croisées




Les premiers constats au regard de I'état des lieux

» La Normandie, un territoire non homogene avec des contrastes évidents :

Répartition de populations tres hétérogenes
Zones Urbaines / Zones Rurales

Des poles d’activités industrielles / tertiaires / logistique

» Des tendances générales prégnantes :
Le manque de qualification, plus d’un tiers des actifs peu ou pas diplomés
Une part de dipl6més du supérieur inférieure a la moyenne nationale

Une prédominance ouvriere

promgy ey e
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Les premiers constats au regard de I'état des lieux

Un nombre important de Demandeurs d’Emploi éligibles au PIC:
66% des DE Normands dont :

Niveau VetinfraV:73,5%

Séniors 29,2 %

Jeunes 13,35 %

QPV 13% Personnes reconnues TH 12%

Une offre de formation déja cohérente mais a renouveler et a différencier
selon les particularités territoriales, les caractéristiques des publics, et en
adaptation aux besoins de compétences

en renforcant I'acces aux compétences clés

en s’appuyant sur les opportunités d’emploi par territoire (emplois

¢ 9%

o " . Missions Locales
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industriels vs. tertiaire, part de l'intérim...) (==




Compléments au Diagnostic Territorial

Qu’en pensez-vous ?...
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Le Pacte normand




Les ambitions du PIC National

Les programmes du plan d’investissement sont découpés en trois blocs :

Mieux voir pour mieux orienter, a la fois les programmes et achats de
formation et les parcours des personnes, a travers le soutien a des outils et a des
démarches d’analyse des évolutions des besoins de compétences

Outiller la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences

Financer des parcours de formation vers I'emploi durable, renouvelés dans
leur format et dans leur contenu, dans l'optique de renforcer le continuum empiloi

formation

Projeter la France dans une culture de I'expérimentation et de
I’innovation en matiére de formation professionnelle et d’accompagnement, &

travers des appels a projets d'innovations

Expérimenter de nouvelles approches et évaluer avant de généraliser
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PIC National — PACTE Régionaux

2018 :

7680 entrées supplémentaires pour les publics cibles en Normandie
dont :

- 4500 par la Région Normandie
- 3180 par Pole emploi
Convention signée entre I’Etat et la Région

2019-2022 :

Le Pacte : une procédure de contractualisation pluriannuelle pour
aboutir a un Pacte entre I'Etat et la Région Normandie

- Cadre d’élaboration adressé aux Préfets et Présidents de Région le 8
juin 2018

- 26 Juillet 2018 Courrier du Président Morin précisant la volonté de la
Région de mettre en ceuvre ce Pacte régional




Le PACTE Normand — Axes d’intervention

» Axe 1 :Proposer des parcours qualifiants vers 'emploi, renouvelés dans
leur contenu, au regard des besoins de I'’économie en temps réel et de

>

>

facon prospective

Axe 2 : Garantir I'acces des publics fragiles aux parcours qualifiants par la

consolidation des compétences clés

Axe Transverse : S’engager dans la modernisation des contenus et des

modes de mise en ceuvre de la formation et de 'accompagnement

pendant les formations
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Méthode proposée

Batir une réponse partenariale innovante, permettant de profondes

» Des enjeux forts :

mutations de nos modes de formations, de sourcing, d’insertion
professionnelle et de suivi des parcours

Un Délai Contraint : un PACTE qui doit étre rédigé pour le 30/10/2018

> Une réponse graduelle :

batie autour d’un cadre stratégique fixant la méthode et les ambitions de ce
PACTE régional pour les quatre années a venir

Précisant les mesures rapidement activables et devant étre mise en ceuvre
prioritairement pour débuter des début 2019, ainsi que les volumes associés

Des mesures a construire post 30/10 pour des dispositifs a activer a partir du

1¢" semestre 2019 En a
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Une méthode progressive basée sur un continuum logique :

Axes d’Interventions

c D
c Groupe Travail : Groupe Travail : :
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Le PACTE Normand — Axes d’intervention

» Axe 1 :Proposer des parcours qualifiants vers 'emploi, renouvelés dans
leur contenu, au regard des besoins de I'’économie en temps réel et de
facon prospective :

- Un Volet Animation et partenariat important (Territoires, Branches,
Partenaires de I'emploi, Partenaires économiques et sociaux)

- Des parcours liés aux besoins des territoires et de leurs filieres stratégiques

- Des parcours amendés de modules complémentaires pour répondre aux
évolutions de compétences (hotamment liées a 'impact du numérique et la
transition écologique)

- Des expérimentations a conduire pour favoriser en simultané |'acces a
I’emploi et I'acquisition de compétences [e= .
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Thématiques proposées a I’élaboration

Axe 1 : Proposer des parcours qualifiants vers I'emploi, renouvelés dans
leur contenu, au regard des besoins de I’économie en temps réel et de
facon prospective :

Identifier la méthodologie de recueil des besoins de 'économie en temps
réel et de facon prospective

Organiser 10 parcours certifiants aux compétences non couvertes par les
référentiels actuels : Définir la méthode de repérage et cibler 10 parcours
essentiels pour I'’économie normande ( a court et long terme)

« Faire pour apprendre » : Définir les conditions d’articulations entre
transmission pédagogique et activités professionnelles

Job-Rotation : comment accompagner les entreprises a faire évoluer leurs
salariés pour libérer des postes « d’entrée » dans les entreprises

Accompagner vers I'emploi =2 @& carif-orefi e &
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Le PACTE Normand — Axes d’intervention

Axe 2 : Garantir I'acces des publics fragiles aux parcours qualifiants par la
consolidation des compétences clés :

Les personnes les moins qualifiées sont les plus impactées par les
évolutions du travail (évolutions constantes et de plus en plus rapides)

Obsolescence accrue des savoirs et savoir-faire qui doit nous conduire a
privilégier les compétences dynamiques (savoir apprendre, s’adapter,
innover)

Identifier, capter, et mobiliser ces publics en leur proposant des parcours
attractifs et progressifs : de I'acquisition des compétences clés jusqu’a
I'acces a 'emploi

Accompagner et sécuriser pour éviter les ruptures en formation et tout au
long du parcours (Parcours sans coutures) [mm= .
S ( ) == @& carif-oref G @
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Thématiques proposées a I’élaboration

» Axe 2 : Garantir I'acces des publics fragiles aux parcours qualifiants par la
consolidation des compétences clés :

Renforcer le partenariat formation/ insertion professionnelle pour donner de
la lisibilité et de la perspective aux parcours

Mobilité et sécurisation des acces a la formation
Sourcing
Inclusion

Accroitre rapidement la maitrise des compétences clés des Normands
(repérage, modes de formation renouvelés)

Formation via les SIA

Etc.
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Le PACTE Normand — Axes d’intervention

> Axe 3 : S’engager dans la modernisation des contenus et des modes de
mise en ceuvre de la formation et de I'accompagnement pendant les
formations

Un axe transverse, orientant en filigrane les propositions a élaborer

Pour développer de nouvelles ingénieries de parcours (sans couture,
intégrées a la situation de travail, etc.)

Incluant des modalités d’accompagnement innovantes (coaching a distance,
classes virtuelles, communautés apprenantes, etc.)

Et qui permet le développement de nouveaux outils (SI formation, outil
collaboratif financeur-prescripteurs, outil de suivi et de capitalisation des
compétences acquises au fil du parcours, etc.)
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Exemples de Groupes de Travail Potentiels

» Meéthodologie : Méthode mise en ceuvre pour répondre a ’Axe 1 du PACTE
et organiser le suivi et la mise en ceuvre (comment chacun contribue tout au
long du PACTE ?)

> Faire pour Apprendre : Comment articuler transmission pédagogique et
activités professionnelles ?

» Groupe « évaluation » : comment en région souhaite-ton mesurer l'efficacité
de nos actions et donc décliner des mesures d’évaluations pour chacune des
fiches actions a venir

» Groupe « Sourcing » : Comment des 2019 et en amont de la mise en place
des futures mesures innovantes liées aux parcours sans couture, on réussit le
remplissage des actions
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Merci de votre attention ...
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